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Allgemeine Lieferbedingungen BBrain B.V. (geschéftlich)

Artikel 1. Geltung der Bedingungen.

1.1 Diese allgemeinen Lieferbedingungen (nachfolgend auch ,Bedingungen® genannt) gelten fir alle
abgegebenen Angebote, schriftlichen Bestéatigungen und Vereinbarungen beziglich der Lieferung oder
Bereitstellung von Waren und Dienstleistungen sowie der Durchfihrung zusatzlicher Arbeiten
(nachfolgend ,Lieferung(en)“ genannt) durch BBrain B.V., mit Sitz in der Weerhuisweg 4, 6226 NC
Maastricht, eingetragen im Handelsregister unter der Nummer 75772752 (nachfolgend ,BBrain”
genannt).

1.2 Ein Verweis der Gegenpartei auf von ihr verwendete allgemeine Geschéaftsbedingungen wird von
BBrain ausdriicklich abgelehnt.

1.3 Abweichungen oder Erganzungen dieser allgemeinen Lieferbedingungen bedurfen der
ausdrticklichen schriftlichen Zustimmung eines hierzu bevollméachtigten Mitarbeiters von BBrain.

1.4 Sollte eine Bestimmung dieser Bedingungen ganz oder teilweise ungiiltig oder nicht durchsetzbar
sein, hat dies keine Auswirkungen auf die Gultigkeit der Ubrigen Bestimmungen dieser allgemeinen
Lieferbedingungen.

1.5 Bei Widersprichen zwischen dem Inhalt der zwischen BBrain und dem Kunden geschlossenen
Vereinbarung und diesen Bedingungen haben die Bestimmungen der Vereinbarung Vorrang.

1.6 Die niederlandische Version dieser allgemeinen Bedingungen ist die Original- und maf3gebliche
Version. Im Falle von Diskrepanzen, Widerspriichen oder Interpretationsunterschieden zwischen der
niederlandischen Version und einer Ubersetzung (z. B. ins Englische oder Deutsche) gilt die
niederlandische Version. Ubersetzungen werden ausschlieRlich zur Erleichterung des Nutzers
bereitgestellt und haben keine eigenstandige rechtliche Wirkung.

1.7 BBrain kann Gesprache zwischen dem BBrain-Kundendienst und Kunden zu geschéftlichen
Zwecken wie Schulung, Bewertung und/oder Qualitatskontrolle abhéren oder aufzeichnen. Auf Wunsch
des Kunden wird die Aufzeichnung des Telefongespréachs eingestellt.

Artikel 2. Zustandekommen der Vereinbarung.

2.1 Sofern nicht ausdriicklich eine Gliltigkeitsdauer angegeben wird, ist ein Angebot von BBrain
unverbindlich. Eine fur BBrain verbindliche Vereinbarung kommt erst nach einer schriftlichen
Bestéatigung von BBrain Uber eine Bestellung zustande. BBrain hat das Recht, ihr Angebot unverziglich
nach Annahme zuriickzuziehen.

2.2 Die zu einer Bestatigung von BBrain gehdrenden Abbildungen, Zeichnungen, Male,
Gewichtangaben sowie sonstige Spezifikationen und Anhénge gelten als Annaherungswerte, es sei
denn, BBrain hat ausdricklich erklart, dass diese als exakte Angaben zu betrachten sind.

2.3 Die Gegenpartei haftet fur die Richtigkeit der von ihr Gbermittelten Daten, die fur die Lieferung
erforderlich sind.

2.4 Wenn die Annahme des Angebots durch die Gegenpartei abweicht, gilt dies als neues Angebot der
Gegenpartei und als Ablehnung des Angebots von BBrain, auch wenn es sich nur um eine Abweichung
von untergeordneten Punkten handelt. Eine Vereinbarung kommt nur zustande, wenn BBrain dieses
neue Angebot der Gegenpartei ausdricklich akzeptiert.

Artikel 3. Preise.

3.1 Wahrend der im Angebot angegebenen Gultigkeitsdauer werden die Preise der angebotenen
Produkte und/oder Dienstleistungen nicht erhdht, es sei denn, die Kostenfaktoren der bestellten Waren
oder Dienstleistungen, einschlielich Lohne und Materialkosten, steigen zwischen dem Zeitpunkt des
Vertragsschlusses und dem Lieferdatum: in diesem Fall ist BBrain berechtigt, die Preise entsprechend
zu erhéhen.

3.2 BBrain hat das Recht, die Preise ihrer Produkte und Dienstleistungen alle 6 Monate anzupassen.
Die Gegenpartei wird 2 Monate vor Inkrafttreten der Anderung informiert. Preiserh6hungen kénnen
einen Grund fur die Kindigung des Vertrages durch die Gegenpartei darstellen.

3.3 Alle von BBrain genannten Preise verstehen sich zuziglich Mehrwertsteuer (und etwaiger weiterer
staatlicher Abgaben), die im Zusammenhang mit der Vereinbarung zu zahlen ist. Diese wird separat
berechnet.

3.4 Der Preis fur zu liefernde Waren und Dienstleistungen ist zuziglich etwaiger zusatzlicher Arbeiten.
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Artikel 4. Zahlungen.

4.1 Zahlungen sind spatestens innerhalb von drei3ig (30) Kalendertagen nach Rechnungsdatum bei
BBrain eingegangen.

4.2 Wenn BBrain Zweifel an der Erfillung der Zahlungsverpflichtungen durch die Gegenpartei hat, z. B.
bei Zahlungsaufschub, Insolvenz oder Antrag auf Insolvenzeréffnung, Pfandung, Betriebseinstellung
oder Liquidation des Unternehmens, friiherer Zahlungsverzug etc., kann BBrain vollstandige
Vorauszahlung oder Barzahlung bei Lieferung verlangen.

4.3 Bei verspateter Zahlung befindet sich die Gegenpartei ohne weitere Mahnung in Verzug und ist ber
den unbezahlten Betrag gesetzliche Handelszinsen zu zahlen. Nicht bezahlte Zinsen fallen nach einem
Jahr ebenfalls an.

4.4 Die von BBrain entstehenden gerichtlichen und aufRergerichtlichen Kosten fur ein Inkasso gehen zu
Lasten der Gegenpatrtei.

4.5 Zahlungen der Gegenpartei werden stets zur Begleichung aller geschuldeten Zinsen und Kosten
sowie anschlieBend der Forderungen aus der Vereinbarung verwendet, die am langsten fallig sind.

4.6 Bei verspateter Zahlung, einschlief3lich der Nichtzahlung gemaf der oben genannten Forderung zur
Vorauszahlung oder Barzahlung bei Lieferung, ist BBrain berechtigt, die Ausfiihrung der Vereinbarung
bis zum Eingang der vollstandigen Zahlung auszusetzen und, im Falle einer nicht vollstandigen Zahlung
nach schriftlicher Mahnung, die Vereinbarung ganz oder teilweise zu kiindigen. Das Recht von BBrain
auf Schadenersatz bleibt unberihrt.

4.7 Eine Verrechnung durch die Gegenpartei mit Forderungen gegen BBrain ist nicht zulassig. Im Falle
der Insolvenz, des Zahlungsaufschubs, einer Pfandung oder eines anderen Verlustes der
Verfligungsmacht tiber das Vermdgen oder Teile davon wird alles, was die Gegenpartei dann BBrain
schuldet, sofort fallig und BBrain kann sofort verrechnen.

4.8 Einwendungen gegen eine Rechnung miussen schriftlich innerhalb von acht (8) Tagen nach
Rechnungsdatum bei BBrain eingereicht werden.

4.9 Die Meldung eines Mangels gemal3 Artikel 5.6 und/oder 8.1 entbindet den Kunden nicht von seinen
Zahlungsverpflichtungen gegeniber BBrain.

Artikel 5. Lieferung und Abnahme.

5.1 Die Lieferung durch BBrain erfolgt Ex Works, sofern nicht schriftlich anders vereinbart. Wenn BBrain
Incoterms anwendet, gilt die Version, die zum Zeitpunkt des Angebots giiltig war.

5.2 Jede von BBrain genannte Lieferzeit ist nicht als verbindlicher Termin zu betrachten, sondern dient
nur als Orientierung, es sei denn, es wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart.

5.3 Die Lieferzeit beginnt am Tag des Vertragsschlusses oder, falls spater, am Tag, an dem eine
vereinbarte Anzahlung vollstandig geleistet wurde und die fir die Ausfihrung des Vertrages relevanten
Informationen von der Gegenpartei erhalten wurden.

5.4 Eine Verzdgerung bei der Lieferung durch BBrain fuhrt erst dann zu einem Verzug, wenn sie auch
nach Ablauf einer von der Gegenpartei schriftlich gesetzten Nachfrist von 30 (drei3ig) Tagen fiur die
Erfallung ihrer Verpflichtungen aufgrund von Umstanden, die ihr zuzuschreiben sind, nicht oder nicht
vollstandig nachgekommen ist.

5.5 Die Gegenpartei ist verpflichtet, alle Lieferungen, auch Teillieferungen, abzunehmen.

5.6 Die Gegenpartei muss die Lieferung unmittelbar nach Erhalt prifen, um festzustellen, ob die
Lieferung der Vereinbarung entspricht, und eventuelle Mangel innerhalb von 24 Stunden nach Erhalt
der Lieferung schriftlich an BBrain melden, unter genauer Beschreibung des Mangels und unter Vorlage
des von BBrain bei der Lieferung beigefligten Lieferscheins.

5.7 Ein Mangel, der die Nutzung der gelieferten Ware oder Leistung nicht erheblich beeintrachtigt, stellt
keinen Grund fur eine Berufung auf eine Lieferfristiiberschreitung oder fir die Ablehnung der Abnahme
oder Zahlung dar. Dies lasst das Recht der Gegenpartei auf schnellstmégliche Behebung des Mangels
unberihrt.

5.8 Wenn die Waren vom Kunden nicht innerhalb der Lieferzeit abgenommen werden oder wenn der
Kunde eine vereinbarte Abruffrist nicht einhdlt, ist BBrain berechtigt, die Waren dem Kunden in
Rechnung zu stellen und die Waren nach eigenem Ermessen auf eigene Kosten zu lagern.
Uberschreitet die Lagerzeit drei Monate, ist BBrain berechtigt, dem Kunden ein Lagerentgelt von 15 %
des Wertes der gelagerten Waren in Rechnung zu stellen. Im Falle einer nicht fristgerechten Abnahme
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oder Abruf durch den Kunden ist BBrain auch berechtigt, entweder die Erfullung des Vertrages durch
den Kunden zu verlangen oder, ohne dass eine Mahnung oder gerichtliche Intervention erforderlich ist,
den Vertrag zu kiindigen, unbeschadet des Rechts auf Schadenersatz.

5.9 In Fallen, in denen die Gegenpartei die von BBrain gelieferten Waren weiterverkaufen mochte, ist
dies nur unter den Bedingungen einer Distributionsvereinbarung zwischen der Gegenpartei und BBrain
gestattet.

Artikel 6. Ubergang von Risiko und Eigentum.

6.1 Das Risiko firr die von BBrain zu liefernden Waren geht gemaR der vereinbarten Incoterm auf die
Gegenpartei Uber.

6.2 Das Eigentum an einer gelieferten Ware geht erst auf die Gegenpartei tUber, nachdem diese alles
gezahlt hat, was sie BBrain im Zusammenhang mit der Lieferung dieser Ware oder anderer von BBrain
gelieferten oder zu liefernder Waren sowie der damit verbundenen (durchgefiihrten) Arbeiten schuldet,
einschlielich Zinsen und Kosten.

6.3 BBrain ist berechtigt, bei nicht fristgerechter Zahlung gelieferte Waren ohne weitere Mahnung und
gerichtliche Intervention zurtiickzunehmen, und die Gegenpartei erteilt BBrain im Voraus die Erlaubnis,
alle Orte in und um das Unternehmen der Gegenpartei zu betreten.

6.4 Wenn und solange BBrain Eigentimer der Ware bleibt, muss der Kunde BBrain sofort
benachrichtigen, wenn die Ware beschlagnahmt wird oder wenn anderweitig Anspruch auf (einen Teil)
der Ware erhoben wird. Darliber hinaus muss der Kunde BBrain auf erstes Verlangen mitteilen, wo sich
die betreffende Ware befindet.

6.5 Bei Pfandung, (vorlaufigem) Zahlungsaufschub oder Insolvenz muss der Kunde den vollziehenden
Gerichtsvollzieher, den Verwalter oder den Insolvenzverwalter sofort auf das Eigentumsrecht von
BBrain hinweisen. Der Kunde stellt sicher, dass die Pfandung der Ware unverziglich aufgehoben wird.
6.6 Die Gegenpartei ist berechtigt, die Ware, auf die ein Eigentumsvorbehalt besteht, im Rahmen ihrer
normalen Geschéftstatigkeit zu nutzen. Sie ist jedoch nicht berechtigt, die Ware zu verpfanden oder mit
anderen beschrankten Rechten zu belasten. Die Gegenpartei verpflichtet sich, die von BBrain unter
Eigentumsvorbehalt gelieferten Produkte gegen Brand-, Explosions- und Wasserschaden sowie gegen
Diebstahl zu versichern und diese Versicherung aufrechtzuerhalten und an allen angemessenen
Maflnahmen, die BBrain zum Schutz ihres Eigentumsrechts treffen méchte, mitzuwirken.

Artikel 7. Unverschuldetes Nichterfullen.

7.1 Das Nichterfullen durch BBrain einer Verpflichtung ist nicht verschuldet, wenn dies auf eine, ob
vorhersehbare oder nicht, aul3erhalb der Kontrolle von BBrain liegende Umstande zurtickzufihren ist.
Zu solchen Umstanden zahlen unter anderem: Krieg oder ahnliche Umsténde, Mobilisierung, Aufruhr,
Sabotage, Terror, Brand, Blitzschlag, Explosion oder Austritt gefahrlicher Gase oder Stoffe,
Naturkatastrophen, extreme Wetterbedingungen, Epidemien, Streik, Besetzung, Boykott oder Blockade
sowie MalRRnahmen der in- oder auslandischen Regierung, wie z.B. Einfuhr-, Ausfuhr-, Liefer- oder
Produktionsverbote.

7.2 Ist BBrain im Falle von hoherer Gewalt an der Erfullung der Vereinbarung gehindert und ist eine
Erfallung dauerhaft unmoglich, kann der Vertrag mit sofortiger Wirkung gekindigt werden. Ist die
Erfillung nicht dauerhaft unméglich, kann die Kindigung erst nach Ablauf einer Frist von 90 (neunzig)
aufeinander folgenden Kalendertagen erfolgen, in denen die Erfullung nicht moglich ist.

7.3 Verursachen Umstande, die BBrain nicht zuzuschreiben sind, zusatzliche Kosten bei der Erfillung
der Vereinbarung, ist BBrain berechtigt, diese in angemessenem Umfang der Gegenpartei in Rechnung
zu stellen.

7.4 Ist BBrain aufgrund von héherer Gewalt an der Erfullung ihrer Verpflichtungen aus der Vereinbarung
gegenuber einem oder mehreren ihrer Kunden gehindert, aber nicht gegeniber allen, ist BBrain
berechtigt, nach eigenem Ermessen zu entscheiden, welche Verpflichtungen sie gegeniber welchen
Kunden erfiillt und in welcher Reihenfolge dies geschieht.

Artikel 8. Mangel, Garantie und Ricksendungen
8.1 Auf Produkte von BBrain gilt eine Garantie von 2 Jahren nach dem Kauf. Sollte ein geliefertes
Produkt oder eine erbrachte Dienstleistung oder Arbeit einen Mangel aufweisen, hat die Gegenseite
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ausschlieBlich Anspruch auf kostenlose Nachbesserung durch BBrain durch - nach Wahl von BBrain -
Reparatur, Austausch oder erneute Ausfiihrung, sofern die folgenden kumulativen Bedingungen erfillt
sind: (i) der Mangel ist auf einen BBrain zuzuschreibenden Grund zuriickzufiihren;

(ii) der Mangel wurde innerhalb von 24 Stunden nach Erhalt der Lieferung schriftlich an BBrain gemeldet
oder, falls dies nicht mdglich ist, schriftlich innerhalb von 24 Stunden nach dem Zeitpunkt, zu dem der
Mangel verninftigerweise entdeckt worden sein kénnte;

(iii) die Erfiillung ist nicht dauerhaft unméglich;

(iv) jegliche Ergéanzungen oder Anderungen des gelieferten Produkts oder der erbrachten Arbeiten
sowie Wartungsarbeiten wurden von BBrain oder mit vorheriger schrifticher Genehmigung von BBrain
durchgefunhrt;

und

(v) BBrain kann in entsprechenden Fallen das Recht auf kostenlose Nachbesserung gegeniiber ihrem
Zulieferer geltend machen.

8.2 BBrain kann verlangen, dass ein zur Nachbesserung vorgesehenes Produkt auf Kosten und Risiko
der Gegenseite an BBrain oder an eine von ihr angegebene Adresse zurtickgesandt wird. Ein
zurtickgesendetes Produkt sollte, wenn mdglich, in der Originalverpackung verpackt werden.

8.3 BBrain hat das Recht, Mangel auf eigene Initiative zu beheben. Bei einem Austausch verbleiben die
freigesetzten Teile im Eigentum von BBrain.

8.4 Fur Mangel an Reparaturen gilt eine Reparaturpflicht wie oben beschrieben, und zwar fir die Dauer
von drei Monaten nach Durchfiihrung der Reparatur.

8.5 Eine Vereinbarung kann nur aufgrund eines Mangels vollstandig oder teilweise aufgehoben werden,
soweit die Aufrechterhaltung der Vereinbarung verniinftigerweise nicht von der Gegenseite verlangt
werden kann.

Artikel 9. Haftung fur Schaden

9.1 Schéaden, die der Gegenseite entstehen und fur die BBrain haftbar gemacht werden kann, werden
nur gemal den folgenden Bestimmungen entschadigt, unabhangig von der Grundlage, auf der der
Schadensersatzanspruch basiert. Eine Reihe zusammenhangender Ereignisse wird als ein Ereignis
betrachtet. Falls BBrain fur entstandene Schaden haftbar ist und soweit die folgenden Abséatze dieses
Artikels 9 nicht anwendbar sind, ist BBrain nur verpflichtet, den Schaden bis zu maximal dem
Rechnungsbetrag der betreffenden Lieferung zu erstatten, jedoch niemals mehr als den Betrag, gegen
den sich BBrain vernlnftigerweise héatte versichern kénnen.

9.2 BBrain haftet nicht fur indirekte Schaden oder Folgeschaden, einschlie3lich, aber nicht beschrankt
auf, Einkommens- oder Gewinnverluste, Schaden aufgrund von Verzégerungen oder
Betriebsstorungen, Schaden durch Produktionsausfall, Verlust von Arbeitsstunden und/oder vergeblich
aufgewendeten Arbeitskosten, Mehrkosten fiir den Einkauf an anderer Stelle, Schaden durch den
Wiederaufbau verlorener Informationen, versaumte Einsparungen oder Vertrage, Rabatte oder
BuR3gelder.

9.3 BBrain haftet ferner nicht fur: (i) die direkten und indirekten Folgen einer nicht ordnungsgemalfen
Einhaltung der Benutzer- oder Bedienungsanleitungen durch den Kunden; (ii) normalen Verschleif3
sowie Schaden und/oder Abnutzung durch unsachgeméaRen Gebrauch und aufgrund von Uberlastung
oder jeder anderen Form von unnormalem Gebrauch; (iii) abnormale oder nicht vorhersehbare
Umstande, mit denen BBrain auf Grundlage der beim Zustandekommen der Vereinbarung vorgelegten
Informationen verninftigerweise nicht hatte rechnen mussen; (iv) Schaden, gegen die sich der Kunde
hatte versichern kdnnen.

9.4 Soweit BBrain Ratschlage erteilt, ohne dass eine ausdrtickliche Vereinbarung tber die Erbringung
von Beratungsleistungen vorliegt, sind diese Ratschldge unverbindlich, und BBrain tbernimmt keine
Haftung dafir.

9.5 Der Anspruch auf Schadensersatz erlischt, wenn dieser nicht innerhalb von zehn Werktagen nach
der verniunftigen Entdeckung des Schadens schriftlich geltend gemacht wird. Schaden werden nicht
erstattet, wenn sie mehr als zwolf Monate nach Lieferung des betreffenden Produkts oder der Mitteilung,
dass die Arbeiten ausgefihrt wurden, bekannt werden.

9.6 Die vorstehenden Einschrankungen und Ausschliisse gelten nicht, wenn der Schaden durch Vorsatz
oder grobe Fahrlassigkeit von BBrain verursacht wurde. Die Bestimmungen in den Abséatzen 2 bis 5
dieses Artikels lassen die Haftung von BBrain gemaR Titel 3, Abschnitt 3, Buch 6 des Burgerlichen
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Gesetzbuches (Produkthaftung) unberihrt.

9.7 Sollte es wahrend der Ausfilhrung eines Vertrages zu einer Verzégerung kommen oder kommen,
unter anderem aufgrund der nicht oder nicht rechtzeitigen Genehmigung der von BBrain oder im Auftrag
von BBrain ausgefiihrten Arbeiten, ist BBrain in keiner Weise verpflichtet, Schaden oder Kosten zu
erstatten, die der Kunde direkt und/oder indirekt erleidet oder erleiden wird.

9.8 Die Gegenseite stellt BBrain von Ansprichen Dritter frei, die im Zusammenhang mit der Ausfiihrung
des Vertrages Schaden erleiden und deren Ursache anderen als BBrain zuzuschreiben ist. Sollte BBrain
in dieser Hinsicht von Dritten in Anspruch genommen werden, ist die Gegenseite verpflichtet, BBrain
sowohl auf3ergerichtlich als auch im Rechtsweg zu unterstiitzen und unverziglich alles zu tun, was von
ihr in diesem Fall erwartet werden kann. Sollte die Gegenseite es versaumen, geeignete Mal3nhahmen
zu ergreifen, ist BBrain, ohne dass es einer Mahnung bedarf, berechtigt, selbst tatig zu werden. Alle
Kosten und Schéaden, die auf Seiten von BBrain und Dritten durch diese MaRnahmen entstehen, gehen
vollstéandig zu Lasten und Risiko der Gegenseite.

9.9 Die Bestimmungen dieses Artikels sowie alle anderen Haftungsbeschrankungen und -ausschlisse,
die in diesen Bedingungen genannt werden, gelten auch zugunsten aller (Rechts-)Personen, die BBrain
bei der Ausfiihrung des Vertrages einsetzt, sowie zugunsten des Konzerns, dem BBrain angehort.

Artikel 10. Rechte an geistigem Eigentum

10.1 BBrain behalt sich alle Rechte vor, einschlie3lich der Rechte des geistigen Eigentums, an
Informationen, die sie im Rahmen der Entstehung und Ausflhrung eines Vertrages, zum Beispiel in
Form von Zeichnungen, Diagrammen, Designs, Berechnungen, Beschreibungen, Software oder
zugehoriger Dokumentation, der Gegenseite zur Verfligung stellt.

10.2 Sollte sich herausstellen, dass ein von BBrain an den Kunden verkauftes Produkt in den
Niederlanden ein Recht des geistigen Eigentums (IP) eines Dritten verletzt und der Kunde diesbezliglich
in Anspruch genommen wird, ist der Kunde verpflichtet, BBrain unverzuglich schriftlich zu informieren.
In diesem Fall ist BBrain berechtigt, diese vermeintliche Verletzung auf eine fur BBrain geeignete Weise
zu beheben.

Artikel 11. Vertraulichkeit

11.1 Alle von oder im Namen von BBrain dem Kunden zur Verfligung gestellten Dokumentationen,
gleich welcher Art und in welcher Form auch immer, sind vertraulich. Die Dokumentationen dirfen ohne
ausdrickliche Zustimmung von BBrain nicht vervielfaltigt, kopiert, Dritten zuganglich gemacht oder
verdffentlicht werden und dirfen von der Gegenseite nur im Rahmen der Entstehung und Ausfihrung
des Vertrages verwendet werden. Kommt kein Vertrag zustande, ist die Gegenseite auf erstes
Verlangen von BBrain verpflichtet, die Informationstrager und etwaige Kopien davon, einschlief3lich des
Angebots, unverziglich an BBrain zurtickzugeben oder zu vernichten, nach Wahl von BBrain.

11.2 Der Kunde wird dieselben Vertraulichkeitsverpflichtungen seinen Mitarbeitern auferlegen, die ihm
gemal dieses Artikels obliegen. Bei Verletzung der Vertraulichkeit wird der Kunde BBrain unverziglich
schriftlich informieren.

11.3 Ohne vorherige schriftliche Zustimmung von BBrain ist es dem Kunden nicht gestattet, den Namen
und/oder das Logo von BBrain in Werbung oder anderen Verdéffentlichungen zu verwenden.

11.4 Versto3t der Kunde gegen eine der in den Absatzen 1 bis 3 dieses Artikels genannten
Verpflichtungen, ist er fir jeden Verstol3 mit einer sofort falligen Strafe von € 25.000,- zuziglich einer
Strafe von € 1.000,- pro Tag, an dem der Verstol3 fortdauert, verpflichtet. Der Verfall und die Einziehung
dieser Strafe lassen etwaige andere Forderungen von BBrain, wie Erflllung und Schadensersatz,
unberihrt.

Artikel 12. Aufhebung

12.1 BBrain ist berechtigt, den Vertrag oder einen Teil davon ohne Mahnung und ohne gerichtliche
Intervention aufzulésen, unbeschadet des Rechts von BBrain auf Schadensersatz (einschlief3lich
Folgeschaden und Geschéaftsschaden) fur alle Kosten und Schéden, die BBrain direkt und indirekt aus
der mangelhaften Ausfihrung der betreffenden Verpflichtungen durch die Gegenseite entstehen, in den
folgenden Fallen: (i) wenn die Gegenseite trotz Mahnung innerhalb einer Frist von 14 Kalendertagen
ihrer (Zahlungs-)Verpflichtung aus einem mit BBrain geschlossenen Vertrag nicht, nicht rechtzeitig oder
nicht ordnungsgeman nachkommt;
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(ii) Aussetzung der Zahlung durch die Gegenseite;

(i) Antrag auf Zahlungsaussetzung, Insolvenz, Angebot einer Einigung auB3erhalb der Insolvenz,
Unterbringung der Gegenseite unter Vormundschatft;

(iv) Pfandung eines Teils des Vermogens der Gegenseite;

(v) Liquidation des Unternehmens der Gegenseite; oder

(vi) ein anderer Verlust der Verfigungsgewalt (iber das Vermégen der Gegenseite oder Teile davon.
12.2 Bei Auflésung sind alle an BBrain aufgrund des Vertrages geschuldeten Betrage sofort fallig. Die
Mdglichkeit von BBrain, sich auf ihre Giiltigkeit oder die Verwertung ihres Eigentumsvorbehalts zu
berufen, bleibt unberuhrt.

Artikel 13. Anderung der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen

13.1 Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen sind bei der Handelskammer in Eindhoven hinterlegt.
Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen kdnnen von BBrain geédndert werden, jedoch nur soweit
keine zwingenden gesetzlichen Bestimmungen dagegen sprechen. Es gilt stets die zuletzt giltige
Version der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen zum Zeitpunkt des Zustandekommens des
Rechtsverhéltnisses.

Artikel 14. Software

14.1 Die folgenden Bestimmungen gelten fir alle Rechtsverhaltnisse zwischen dem Kunden und BBrain
bezuglich der Lieferung von Software, unbeschadet der Glltigkeit der friiheren Bestimmungen der
Allgemeinen Geschaftsbedingungen, die sie erganzen.

14.2 BBrain liefert Dienstleistungen, die aus Standardsoftware bestehen, die nicht speziell fir einzelne
Kunden angepasst, eingestellt, konfiguriert, veréndert oder erweitert wird.

14.3 Der Kunde erhédlt das nicht Ubertragbare, nicht ausschlie3liche Nutzungsrecht fir den
vorgesehenen Zweck der Software und fir die vereinbarte Dauer. Sofern nichts anderes vereinbart
wurde, beginnt das oben genannte Nutzungsrecht, wenn der Kunde alle seine Verpflichtungen
gegenuber BBrain erflllt hat.

14.4 Um die Dienstleistungen nutzen zu kénnen, die auf dem BBrain-Portal angeboten werden, und um
beispielsweise Produkte bei BBrain zu bestellen, muss sich der Kunde Uber die Anmeldemdglichkeit
des Kontos, die dem Kunden mitgeteilt wurde, registrieren.

14.5 Der Kunde garantiert, dass er seine Anmeldedaten und die Multi-Faktor-Authentifizierung streng
geheim halt. BBrain darf davon ausgehen, dass der Kunde, der sich tber das BBrain-Portal anmeldet,
tatsachlich der Kunde ist. Alles, was Uber das Konto des Kunden geschieht, liegt in der Verantwortung
und auf Risiko des Kunden. BBrain haftet daher nicht flr Verstéf3e gegen die oben genannte
Geheimhaltung und/oder Nutzung des Kontos des Kunden.

14.6 Wenn der Kunde weil3 oder vermutet, dass seine Anmeldedaten in die H&ande Dritter oder
Unbefugter geraten sind, muss er sein Passwort so schnell wie mdglich d&ndern und BBrain dariber
informieren, damit BBrain geeignete MaRRnahmen ergreifen kann.

14.7 Wenn der Kunde Patientendaten im BBrain-Portal eingibt, geschieht dies nur mit ausdricklicher
Zustimmung des betroffenen Patienten. Der Kunde wird sich an die gesetzlichen Bestimmungen zum
Datenschutz halten, insbesondere im Hinblick auf die Schutzmaf3nahmen fur medizinische Daten.
14.8 Der Kunde stellt BBrain von Ansprtchen Dritter frei, deren personenbezogene Daten erfasst oder
verarbeitet wurden, soweit diese Anspriiche mit den von BBrain an den Kunden gelieferten Daten und
Software oder den von BBrain flr den Kunden verarbeiteten Daten zusammenhéangen.

14.9 BBrain garantiert nicht, dass die Software fehlerfrei ist, ununterbrochen oder ohne Mangel
funktioniert oder dass alle Mangel behoben oder verbessert werden.

14.10 Das Eigentum an der Software und die Rechte des geistigen Eigentums in Bezug auf die Software
werden dem Kunden nicht von BBrain tUbertragen. Der Kunde wird die Eigentumsrechte und die
geistigen Eigentumsrechte beziglich der Software vollstandig respektieren. Der Kunde wird keine
Kennzeichnungen bezlglich der geistigen Eigentumsrechte an der Software, wie z.B.
Urheberrechtsvermerke, entfernen oder unleserlich oder unkenntlich machen. Der Sourcecode der
Software wird dem Kunden nicht zur Verfiigung gestellt.

14.11 Der Kunde ist sich bewusst, dass die Software vertrauliche Informationen und
Geschaftsgeheimnisse von BBrain enthalt. Der Kunde ist verpflichtet, die Software geheim zu halten
und nicht Dritten zugdnglich zu machen. Der Kunde ist ferner verpflichtet, die Bestimmungen aus unter
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anderem der 1ISO 27001, der NEN 7510 und anderen anwendbaren Normen und gesetzlichen
Bestimmungen zu befolgen.

Artikel 15. Anwendbares Recht, Streitigkeiten

15.1 Vereinbarungen zwischen BBrain und der Gegenseite sowie daraus resultierende Streitigkeiten
unterliegen dem niederlandischen Recht, mit Ausnahme des UN-Kaufrechts (CISG) und Titel 1 des
Buches 7 des Burgerlichen Gesetzbuches.

15.2 Alle Streitigkeiten, die aus oder im Zusammenhang mit diesen Bedingungen entstehen, werden
dem zustandigen Gericht des Bezirks Limburg vorgelegt.

15.3 Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen sind bei der Handelskammer in Maastricht hinterlegt
und werden auf Anfrage kostenlos zugesandt.



